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УКРАЇНА

КОМСОМОЛЬСЬКА МІСЬКА РАДА

ПОЛТАВСЬКОЇ ОБЛАСТІ

(П’ятдесят четверта сесія шостого скликання)

РІШЕННЯ

Від 17 лютого 2015 р.
Про  затвердження  Комплексної програми

соціальної підтримки та допомоги  сім’ям, 

дітям та молоді, які опинилися у складних 

життєвих обставинах, на період до 2018 року


Керуючись ст. 26 Закону України „Про місцеве самоврядування в Україні”, Законами України «Про соціальну роботу із сім’ями, дітьми та молоддю»,  «Про соціальні послуги», з метою підвищення ефективності у реалізації державної політики щодо сім’ї, дітей та молоді,  які опинилися у складних життєвих обставинах, забезпечення доступності та якості соціальних послуг, враховуючи пропозиції постійної комісії з питань соціального захисту та охорони здоров’я (протокол № 38 від 06.02.2015р.), Комсомольська міська рада Полтавської області
ВИРІШИЛА:

1. Інформацію про виконання Комплексної програми «Соціальна  робота із соціально незахищеними категоріями сімей, дітей та молоді на 2011-2014 роки» взяти до відома (додається).

     2. Затвердити Комплексну  програму соціальної підтримки та допомоги  сім’ям, дітям та молоді, які опинилися у складних життєвих обставинах, на період до 2018 року (надалі Програма) (додаток).

3. Комсомольському міському центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді інформувати міську раду про хід виконання Програми по результатах роботи за 2015 – 2018 роки.
Міський голова


(підписано)             

С.А.Супрун

Інформація

про виконання Комплексної програми «Соціальна робота із соціально незахищеними категоріями сімей, дітей та молоді на 2011 -2014 роки» 


Дана Програма була затверджена рішенням третьої сесії Комсомольської міської ради шостого скликання 22 грудня 2010 року.

І завдання: Організація та проведення соціальної роботи із сім'ями, дітьми та молоддю, зокрема забезпечення соціального обслуговування, соціального супроводу та патронажу, соціальної профілактики і реабілітації, соціальної та психологічної адаптації.

Дані гарантовані державою види соціальної допомоги та підтримки сімей, дітей та молоді, які опинилися у складних життєвих обставинах,  забезпечуються в територіальних громадах спеціальними закладами – центрами соціальних служб для сім‘ї, дітей та молоді (ЦСССДМ) та їх спеціалізованими формуваннями (службами).


При Комсомольському МЦСССДМ діє 5 спеціалізованих формувань:

Служба соціальної підтримки сім’ї

	п\№

п\п\п
	Завдання
	 
2011 р.
	2012 р.
	2013 р.
	2
2014 р.

	1
	П Проінспектовано сімей/осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах
	137
	274
	323
	223

	2
	Охоплено соціальним супроводом
	22
	46
	76
	66

	3
	Охоплено соціальним обслуговуванням (сімей/осіб)
	106
	211
	424
	531

	4
	 Супроводження прийомних сімей, ДБСТ/

в них дітей
	4/9
	5/10
	4/10
	5/12

	5
	Соціальна підтримка дітей-сиріт, 

дітей, позбавлених батьківського піклування/опікунів. 

Соціальна адаптація осіб з їх числа
	9/16

15
	11/39

22
	17/13

36
	13/9

30

	6
	Отримано повідомлень про осіб,

які перебувають у конфлікті з законом.

 Соціальний патронаж /робота з членами сім’ї (особи).

Профілактичні заходи в КВЦ № 136/

/охоплено осіб
	59

47/33

4/130

	105

81/52

5/200
	73

81/52

8/300
	99

67/24

2/90



	7
	Здійснено оцінку потреб вимушено переміщених осіб та забезпечено адресну соціальну допомогою 
	-
	-
	-
	392

	8
	Проведено засідань координаційної ради/

розглянуто справ
	11/85
	16/192
	13/171
	15/113

	
	Штат служби (спеціалісти центру/волонтери)
	1 шт./

1 залуч.
	1 шт./

1 залуч.
	11 шт.
	І - 11

ІІ –1 шт/

3 - вол.


    В середньому, щороку ЦСССДМ обслуговував від 900 до 1400 осіб

(індивідуальна робота). У понад  80-90 %  випадках  соціальний супровід /

обслуговування завершувалися з позитивним результатом.

З ІІ півріччя 2014 року соціальна робота різко пішла на спад (за охопленням та забезпеченням своєчасної допомоги кризовим сім’ям), при тому, що категорії клієнтів та обсяги роботи збільшилися в рази (вимушено переміщені особи, учасники АТО та члени їх сімей, волонтери).

Пріоритетом у роботі Центру залишається не боротьба з наслідками, а попередження виходу дитини з сім’ї, тобто забезпечення виявлення сімей, в яких порушуються, або неналежним чином задовольняються права дітей, на ранніх стадіях життєвого неблагополуччя. Саме така робота, яка дозволяла забезпечити своєчасність,  оперативність та давала реальні результати, здійснювалася соціальними дільничними (ФСР).

На сьогодні центр не має, втому числі, ресурсних можливостей для проведення системної роботи з соціальної адаптації осіб з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, забезпечення патронажу та ресоціалізації осіб, які перебувають у конфлікті з законом, здійснення соціально-профілактичної роботи з потенційними категоріями клієнтів груп ризику: безробітні, сім’ї, які перебувають у стадії розлучення, одинокі матері/батьки, трудові мігранти, інваліди тощо.

Служба соціально-профілактичної роботи

	п\№

п\п\п
	Завдання
	 
2011 р.
	2012р.
	2013 р.
	2
2014 р.

	1
	П Охоплено соціальною роботою вживачів ПАР та членів їх сімей
	141
	122
	110
	50

	2
	Сприяння в направленні на лікування
	5
	20
	12
	11

	3
	Залучено до реабілітаційних програм
	38
	35
	12
	18

	4
	Створено груп самодопомоги/к-ть занять
	-
	2/
	2/27
	1/45

	5
	Групова робота в реабілітаційному центрі 

ГО «Зцілення»
	-
	3
	6
	-

	
	Штат служби
	1 шт./ 10 волонт. (з них 2 – мед. прац.)



З метою попередження поширення ВІЛ/СНІД організовувалися добровільні консультування та тестування для молоді та клієнтів груп ризику.  Спільно з ГО РЦ «Зцілення» забезпечувались заходи первинної та вторинної профілактики серед різних категорій населення та соціальних груп (дані в табл. «Школа волонтерів»).


Лише протягом 2014 року, за результатами надання соціально-медичної допомоги клієнтам Служби та здійсненням моніторингу, відмовилися, або зменшили  вживання алкоголю 7 осіб; 1 - відмовився від вживання наркотичних речовин. Соціальним обслуговуванням були охоплені 2 ВІЛ-позитивні особи. 

Консультаційний пункт при пологовому відділенні міської лікарні

	№ 

п/п
	Завдання
	 
2011 р.
	   2012 р.
	2013 р.
	2
2014 р.

	1
	О Зареєстровано викликів/повідомлень про вагітних жінок, породілей, які опинилися у складних життєвих обставинах
	32
	16
	18
	18

	2
	Охоплено соціальною роботою вагітних жінок, породілей та членів їх сімей
	54
	40
	38
	47

	3
	Проведено профілактичних заходів/охоплено осіб
	51/403
	37/291
	29/224
	9/ 56

	4
	Зареєстровано відмов від 

новонароджених дітей
	1
	-
	1
	-

	
	Штат служби (штатні/залучені спец.)
	1/2
	1+1
	2+1
	1


Служба психологічної допомоги «Телефон Довіри»

	п\№

п\п\п
	Завдання
	 
2011 р.
	2012р.
	2013 р.
	2
2014 р.

	1
	О Зареєстровано дзвінків та надано телефонних консультацій
	824
	502
	344
	180

	
	Штат служби (штатні/залучені спец.)
	1/1
	1/1

	1
	1


Зменшення кількості дзвінків обумовлено:

1) неможливістю для клієнтів телефонувати з мобільного на міський телефон (так як 1 телефонне консультування може тривати від 10 хв. до 1 год.);

2) відсутністю постійного телефонного консультанта, що унеможливлює відповіді на значну частину дзвінків. Враховуючи режим роботи Служби «ТД» необхідно 2 консультанта;

3) враховуючи, що переважна кількість клієнтів (близько 80 %) потребують саме психологічної допомоги, відсутність психолога значно зменшує ефективність допомоги Служби «ТД».

Завдання ІІ.  Забезпечення ефективного функціонування спеціалізованих формувань Комсомольського МЦСССДМ, підвищення якості соціальних послуг

Збереження 5 служб обумовлено:
1) необхідністю вузької спеціалізації роботи (кожна категорія отримувачів послуг має свою специфіку роботи, включає різні види соціальних послуг та потребує комплексу послуг, в тому числі, допомоги вузьких спеціалістів). Лише у небагатьох випадках можливо залучати спеціалістів інших суб’єктів, якщо питання належать до їхньої компетенції;

2) наявністю або відсутністю відповідних соціальних та медичних закладів та пенітенціарних установ в місті (наявність пологового відділення, ЦЗН, Комсомольського ВЦ № 136 та відсутність будь-яких реабілітаційних закладів для сімей та молоді, значно збільшують навантаження на спеціалістів ЦСССДМ); 

3) вимогами законодавства щодо якісної, ефективної і своєчасної  соціальної допомоги та наявності в територіальній громаді м. Комсомольська ряду соціальних проблем, категорій осіб груп ризику, що вимагає системної превентивної профілактичної роботи, яку повинні проводити спеціально підготовлені спеціалісти з фаховою освітою (фахівці із соціальної роботи – соціальні дільничні), які працювали у закріплених за ними зонах обслуговування, соціальних, медичних, навчальних та інших закладах та установах, в професійних колективах тощо. 

Кадрове забезпечення Комсомольського МЦСССДМ

	п\№

п\п\п
	Кількість працівників ЦСССДМ

(штатна за стандартами/фактична)
	 
2011 р.
	2012р.
	2013 р.
	2
2014 р.

І півр./ ІІ півр.

	1
	
Штатні спеціалісти 
	5,25
	6,5+14
	6,5+10
	16,5/6,5

	2
	Залучені спеціалісти 
	2
	1
	-
	-

	3
	Волонтери
	52/21
	49/12
	23/8
	20/38



Відповідно до Типової структури і штатів та кількості населення територіальної громади м. Комсомольська, штат Комсомольського МЦСССДМ,  як спецзакладу, має складатися з 17,5 посад (з них 8 – посадові особи місцевого самоврядування, 9 – фахівці із соціальної роботи, 0,5 – прибиральник службових приміщень).


Якість соціальних послуг забезпечується відповідною підготовкою та підвищенням кваліфікації спеціалістів та волонтерів центру. Фахова підготовка спеціалістів відповідала достатньому професійному рівню: з 14 спеціалістів, які безпосередньо займалися соціальною роботою 8 мали спеціальну фахову освіту (спеціаліст із соціальної роботи), 1 – психологічну та 2 - юридичну освіту, 3 – педагогічну, що надавало можливість забезпечувати повний комплекс консультаційних послуг для клієнтів, що передбачено функціями ЦСССДМ.

Завдання 3.  Мобілізація громади щодо вирішення соціальних проблем сімей, дітей та молоді, підтримка та розвиток волонтерського руху.

«Школа волонтерів»

	п\№

п\п\п
	Завдання
	 
2011 р.
	2012р.
	2013 р.
	2
2014 р.

	1
	Залучено волонтерів (молоді/фахівців,представників НДО, фізичних осіб)
	52/21
	49/12
	23/18
	27/38

	2
	Кількість навчальних заходів 

з підготовки волонтерів
	15
	16
	19
	5

	3
	Проведено профілактичних заходів
	143
	218
	132
	29

	4
	Охоплено груповою та масовою роботою (осіб)
	5318
	5674
	6012
	1047

	5
	Кількість занять творчого гуртка для 

дітей з ОФМ
	21
	31
	30
	36

	6
	Кількість НДО, залучених до співпраці
	12
	8
	9
	10

	
	Штат служби (штатні/залучені спец.)
	1/1
	1/1

	2
	1



Завдяки багаторічній системній роботі, щодо підтримки і розвитку волонтерського руху, Комсомольський МЦСССДМ:

-    розширив охоплення напрямків соціальної роботи з сім’ями, дітьми та молоддю (з 6 до 13 напрямків);

-  забезпечив покращення якості та ефективності соціальних послуг, залучивши до роботи вузьких спеціалістів (психологів, юристів) та представників партнерських громадських, релігійних та благодійних організацій;

- забезпечив своєчасність та доступність надання послуг, в т.ч. до мешканців, які проживають у сільській місцевості;

- залучив 36550 грн. позабюджетних коштів за 2012-2013 роки, завдяки дольовому фінансуванню заходів та проектів центру за рахунок партнерів та участі у проектах обласних та міжнародних НУО та проведенню благодійних акцій.



2014 році Комсомольський МЦСССДМ став учасником проекту ПРООН щодо роботи з внутрішньо переміщеними особами та отримав можливість за кошти проекту: залучити додаткового спеціаліста, провести навчання з кейс-менеджменту 2 спеціалістів і 6 волонтерів центру; отримати 3 транші гуманітарної допомоги для переселенців.



За рахунок релігійних організацій (УПЦ, ХЦ «Слово істини»), підприємців та мешканців міста, понад 250 сімей отримали продукти харчування, понад 300 сімей – речову допомогу (одяг, взуття, миючі та гігієнічні засоби, посуд, меблі тощо);


- сприяв громадській активності мешканців міста: залученню до благодійної та технічної допомоги; зростанню толерантності та небайдужості, об’єднанню людей, росту їх ініціативності та відповідальності.


Проблемні питання:

-  з 2014 року призупинено роботу з волонтерами з числа учнівської молоді та проведення первинної профілактичної роботи в навчальних закладах та літніх таборах відпочинку дітей. Групова робота проводиться виключно з цільовими соціальними групами (особи груп ризику, прийомні сім’ї) та волонтерами. З укладанням угод працюють  волонтери-фахівці та представники НДО (17 осіб).

- забезпечення своєчасної та відповідної підготовки волонтерів до проведення соціальної роботи з сім’ями та молоддю, які опинилися у складних життєвих обставинах, та психологічна підтримка та допомога волонтерам (відсутність достатньої кількості штатних спеціалістів та психолога).


З метою інформування населення міста про соціальні проблеми та шляхи їх подолання, здійснення превентивної профілактичної роботи та ознайомлення з видами соціальних послуг та установами, які їх надають, ЦСССДМ підготовлено 19 матеріалів в місцеві та обласні ЗМІ, розповсюджено сотні примірників інформаційно-просвітницьких та соціально-рекламних матеріалів.
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                                                                              Комсомольської міської ради
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                                                         від 17.02.2015 р.

 Комплексна програма
соціальної підтримки сімей, дітей та молоді, 

які опинилися у складних життєвих обставинах,

на період до 2018 року

Рівень проведення програми: міський.

Цільова спрямованість програми: соціальна.

Мета програми: поліпшення або відновлення якості життєдіяльності сімей з дітьми та молоді, які опинилися у складних життєвих обставинах, шляхом сприяння задоволенню їх соціальних потреб, сприяння захисту  конституційних прав, свобод і законних інтересів, створення умов для зміцнення сім'ї, підвищення її соціального потенціалу, формування відповідального ставлення громадян  до власного способу життя, дотримання законності, особистісного розвитку та розвитку громади.

Підстави для розроблення Програми: 

· Закони України: «Про соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю», «Про соціальні послуги», «Про Загальнодержавну програму «Національний план дій щодо реалізації Конвенції ООН про права дитини» на період до 2016 року», «Про охорону дитинства», «Про попередження насильства в сім’ї», «Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб»;
· Указ Президента України від 22.10.2012р. № 609 «Про Національну стратегію профілактики соціального сирітства на період до 2020 року»; 
· законодавчі та нормативно-правові акти, що регламентують діяльність ЦСССДМ та визначають механізми взаємодії з іншими суб’єктами;
· державні, регіональні та міські програми щодо соціального захисту та підтримки сімей, дітей та молоді.
Актуальність прийняття Програми:

Реалізація державної політики передбачає, зокрема, вдосконалення системи соціальної підтримки сімей з дітьми та молоді, насамперед тих, які перебувають у складних життєвих обставинах, забезпечення належного рівня виховання й розвитку дітей в сім'ї, формування засад усвідомленого батьківства, здорового способу життя, моральних та духовних цінностей, захисту прав та інтересів громадян.

Сім'я є одним з основних чинників формування особистості та долі людини. Значна частина людських потреб задовольняється саме в сім'ї. На сьогодні становище сім'ї значною мірою відображає загальний стан суспільства, суперечності та наслідки економічних і політичних процесів, які  відбуваються в державі. З однієї сторони, сім'я є рушійною силою, провідником демографічного, соціально-економічного, політичного й духовного розвитку. З іншого боку - однією з незахищених, вразливих верств суспільства. 

Стабільність та економічний розвиток як суспільства, так і кожної окремо взятої територіальної громади, залежать від фізичного і духовного здоров'я населення, від підтримки держави та міської влади до проблем громадян, захисту їх прав та задоволення  інтересів і потреб.


 Ознакою сучасної сім'ї є послаблення її основних функцій та неналежний рівень виховного потенціалу батьків і, як наслідок, - різні види сімейного неблагополуччя. Саме сімейне неблагополуччя та байдужість оточення призводять до поширення негативних явищ та соціально небезпечних хвороб серед населення, руйнації сімейних та духовних цінностей, росту соціального сирітства, зниження загального рівня життя.

Скорочення чисельності сімей, які довгі роки, а іноді й усе життя,
перебувають у складних життєвих обставинах, - це не тільки соціальне, але й
політичне завдання як суспільства, так і кожної територіальної громади. 

Тому одним із стратегічних напрямів соціально-економічного розвитку нашої громади є забезпечення якісних, доступних та адресних соціальних послуг найуразливішим верствам населення. Це потребує, в тому числі, створення відповідних умов для ефективної роботи  спеціального закладу - Комсомольського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді, посилення координації зусиль влади і громадськості, що обумовлює необхідність прийняття даної Програми.

Основні завдання Програми:

· організація та проведення соціальної роботи із сім'ями, дітьми та молоддю,
зокрема забезпечення соціального обслуговування, соціального супроводу та патронажу, соціальної профілактики і реабілітації, соціальної та
психологічної адаптації відповідних категорій отримувачів послуг;

· забезпечення ефективного функціонування спеціалізованих формувань
Комсомольського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та
молоді (далі Центр), підвищення якості, забезпечення доступності та  адресності професійних соціальних послуг у територіальній громаді, особливо в сільській місцевості 

· мобілізація громади щодо вирішення соціальних проблем сімей, дітей та
молоді, підтримка та розвиток волонтерського руху.
Організації-партнери щодо реалізації Програми:

Управління праці та соціального захисту населення Комсомольської міської ради Полтавської області, управління та заклади охорони здоров'я, служба у справах дітей, відділ у справах сім'ї та молоді, міський центр зайнятості населення, відділ освіти Комсомольської міської ради Полтавської області, заклади освіти  різних видів та рівнів акредитації, органи внутрішніх справ та юстиції, пенітенціарні установи (в тому числі Комсомольський виправний центр № 136), заклади соціального захисту (в тому числі центр соціально-психологічної реабілітації дітей, територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) «Калина»),  громадські, релігійні та благодійні організації, які займаються соціальними проблемами, волонтери, засоби масової інформації.
Термін та механізм реалізації Програми

Комплексна програма розрахована на 4 роки: 2015-2018 роки. На виконання даної Програми Комсомольський МЦСССДМ розробляє та затверджує плани роботи Центру та його спеціалізованих формувань (на рік, місяць) відповідно до функцій та завдань соціальних служб, стратегічного плану соціально-економічного розвитку міста, пріоритетних напрямів діяльності системи ЦСССДМ, програмно цільового методу фінансування та положень даної Програми.

 Раз на рік Центр звітує про свою  роботу та виконання даної Програми Комсомольській міській раді Полтавській області.

Очікувані результати виконання Програми

-   підвищення якості, доступності та забезпечення адресності професійних соціальних послуг для сімей, дітей та молоді;
· створення умов для зменшення та подолання причин і наслідків сімейного неблагополуччя;
· збільшення кількості сімей/осіб, які подолали складні життєві обставини та мають змогу функціонувати за допомогою власного потенціалу;

· збільшення кількості  різних форм сімейного виховання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування;

· підвищення ефективності взаємодії суб'єктів соціальної роботи та інших
партнерських організацій; 

· забезпечення належного рівня поінформованості громадян про соціальні послуги; 

· формування громадської думки відносно ефективних поведінкових стратегій щодо усвідомленого й відповідального батьківства, здорового способу життя, нетерпимості до насильства та будь-яких проявів дискримінації;

· підвищення рівня духовності, толерантності, небайдужості;

· зростання активності громадськості у вирішенні соціальних проблем сімей, дітей та молоді, покращенні загального рівня життя та розвитку громади.

Фінансове забезпечення Програми: реалізація Програми здійснюється в межах видатків, передбачених в міському бюджеті, згідно затвердженого паспорту бюджетної програми на відповідний період (рік) та за рахунок  інших джерел, не заборонених чинним законодавством.

Для виконання  Програми необхідно здійснити наступні заходи:

Розділ І   Організація та проведення соціальної роботи із сім'ями, дітьми та молоддю, зокрема забезпечення соціального обслуговування, соціального супроводу та патронажу, соціальної профілактики і реабілітації, соціальної та психологічної адаптації відповідних категорій отримувачів послуг.

1. Забезпечити раннє виявлення, облік та оцінку  потреб сімей/осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах.

постійно                                                потребує кадрового забезпечення

2. Забезпечити здійснення соціального супроводу/обслуговування сімей (осіб), які опинилися у складних життєвих обставинах, сприяти наданню комплексної соціальної допомоги, в тому числі, шляхом залучення інших суб’єктів соціальної роботи.  

постійно                                                потребує кадрового забезпечення                     

3. Забезпечити пошук, підбір та підготовку кандидатів у прийомні батьки та батьки-вихователі.

за потребою                                                 не   потребує  фінансування       

4. Забезпечити соціальне супроводження прийомних сімей/дитячих будинків сімейного типу.

постійно                                                              не потребує фінансування

5.  Забезпечити соціальну адаптацію та підготовку  до самостійного життя дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, у тому числі, з числа випускників інтернатних закладів, осіб з їх числа.
 постійно                                                               потребує фінансування

6.  Забезпечити соціальну роботу з вагітними жінками та породіллями щодо  попередження раннього соціального сирітства та безвідповідального батьківства.

постійно                                                               потребує фінансування

7.  Забезпечити соціальну підтримку та адаптацію внутрішньо переміщених осіб.
за потребою                                                         потребує  фінансування       

8.  Сприяти попередженню насильства в сім'ї , торгівлі людьми та будь-яких видів дискримінації.

постійно                                                               потребує фінансування

9.  Забезпечити соціальний патронаж осіб, які перебувають у конфлікті з  законом.

постійно                                                              не потребує фінансування

10.  Протидіяти поширенню хвороб, зумовлених проблемами ВІЛ/СНІД,  захищати права та інтереси ВІЛ-позитивних людей. 

постійно                                                              не потребує фінансування

11. Сприяти соціальній підтримці та психологічній реабілітації осіб з інвалідністю, дітей з обмеженими функціональними можливостями.

за потребою                                                          потребує фінансування

12.  Сприяти соціальній реабілітації та ресоціалізації  вживачів психоактивних речовин, надавати соціальну підтримку членам їх сімей.

постійно                                                              не потребує фінансування

Розділ ІІ. Забезпечення ефективного функціонування спеціалізованих формувань Комсомольського міського центру соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді, підвищення якості, забезпечення доступності та  адресності професійних соціальних послуг у територіальній громаді.  

1. Забезпечити ефективне функціонування 5 спеціалізованих формувань
Центру: Служби соціальної підтримки сімей (ССПС), Служби соціально-профілактичної роботи (ССПР), Консультаційного пункту при пологовому відділенні міської лікарні (КП), Служби психологічної допомоги «Телефон Довіри», «Школи волонтерів».

постійно                                                                     потребує фінансування

2. Привести фактичну чисельність працівників Комсомольського МЦСССДМ у відповідність Типовій структурі і штатам відповідних спец закладів.

2015-2016 роки                                                     потребує фінансування

3. Забезпечити адресність, якість та доступність фахових соціальних  послуг для сімей, дітей та молоді у територіальній громаді. 

постійно                                          потребує залучення вузьких спеціалістів

4. Забезпечити координаційну, організаційну та методичну
роботу, взаємодію з суб'єктами соціальної роботи та недержавними партнерськими організаціями.

постійно                                                             не потребує фінансування

5. Підвищувати професійну компетентність соціальних працівників, організовувати супервізію, обмін досвідом, впроваджувати інноваційні технології соціальної роботи.

постійно                                                                потребує фінансування

Розділ ІІІ. Мобілізація громади щодо вирішення соціальних проблем сімей, дітей та молоді, підтримка та розвиток волонтерського руху.

1. Сприяти активізації діяльності громади щодо участі в реалізації соціальних проектів і програм, підтримці та розвитку волонтерського руху.

постійно                                                                потребує фінансування

2. Забезпечувати підготовку волонтерів до проведення соціальної роботи в територіальній громаді, відповідно до обраних напрямків діяльності.

за потребою                                                          потребує фінансування

3. Забезпечити належні умови для діяльності волонтерів, сприяти їх самореалізації, вдосконаленню їх навичок та вмінь.

     постійно                                                      не  потребує фінансування

4. Забезпечити системну інформаційну, просвітницьку та соціально-рекламну діяльність, роботу із засобами масової інформації.

постійно                                                               потребує фінансування 

Секретар міської ради 
(підписано) 

С.О.Калашнік 

Запсельська 
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