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ІНФОРМАЦІЯ 
про забезпечення в місті реалізації державної політики  

у сфері соціального захисту населення 
  
Управління соціального захисту населення Горішньоплавнівської міської 

ради Полтавської області забезпечує виконання в місті повноважень, 

встановлених законодавством  у сфері соціального захисту населення,   шляхом 

реалізації основних напрямків соціальної політики держави. 

  Усього протягом 2018 року спеціалістами управління було опрацьовано 

59 549  питань різних напрямків соціального захисту. 

 Загальний обсяг коштів з різних джерел фінансування, який був 

використаний   для   вирішення   частини   зазначених   питань,   становить  

148,05 млн. грн. 

 

Державні соціальні виплати 
 

  Відділом грошових виплат та компенсацій на підставі єдиного пакету 

документів призначаються державні соціальні виплати у визначених 

законодавством розмірах. 

          Протягом 2018 року до єдиної приймальні звернулися з питань призначень 

різних видів виплат 13 870 громадян.  

Аналіз призначень житлових субсидій у 2015-2018 роках показує, що 

житлові субсидії залишаються відчутною допомогою мешканцям нашого міста: 

  
 

Житлові субсидії 2015 рік 2016 рік 2017 рік 2018 рік 

Кількість отримувачів 

субсидій  на ЖКП  
8 126 11 272 11921 

на 01.05.2018- 
11 978  

на 01.01.2019-

7369 

 Сума призначень на ЖКП 

(тис. грн.) 
23 409,7 80 378,3 114 966,3 81 786,3 
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Субсидія, починаючи з 01.05.2018 року, призначалась за зміненим 

порядком. 

У  2018 році  надання  субсидій   профінансовано   на   загальну   суму  

81 883,87  тис. грн.  
 

 Протягом року за призначенням державних соціальних допомог різних  

видів   звернулись 2008 осіб. Щомісячні виплати отримували 4230 осіб. Розміри 

деяких з них у 2017-2018 роках складали: 
 

Назва допомоги 

2017 2018 

Кількість 

отриму- 

вачів 

Розмір 

допомоги 

(грн.) 

Кількість 

отриму- 

вачів 

Розмір 

допомоги 

(грн.) 

Допомога у зв'язку з вагітністю та 

пологами 
153 1700,0 155 2509 

Допомога при народженні дитини 1674 860,00 1406 860,00 

Допомога одиноким матерям:   

- на дітей  віком до 6  років 135 1492 121 1317 

- на дітей віком від 6 до 18 років 195 1860,0 194 1347 

- на дітей  віком від 18 до 23років 10 1766,0 7 1665 

Допомога дітям, які знаходяться під 

опікою: 
  

- для дітей до 6 років 4 2726,37 7 2552 

- для дітей віком від 6 до 18 років 47 3382,76 54 3103 

Допомога особам з інвалідністю з 

дитинства та дітям з інвалідністю 
374 1517,20 424 1781,43 

Допомога при усиновленні 8 860 10 860 

Допомога на догляд за особою з 69 1700,00 68 1720 

Кількість  призначень на 

тверде  паливо готівкою 
22 26 32 25 

Сума призначень на тверде 

паливо готівкою (тис. грн.) 
35,9 71,6 98,9 97,6 

Середній розмір субсидій 

на ЖКП  в опалювальний 

період (грн.) 
620,57 1214,97 1569,52  1131,57 

Середній розмір субсидій 

на ЖКП в неопалювальний 

період (грн.) 
254,60 334,40 376,41 241,96 

 Середній розмір субсидій 

на тверде паливо (грн.) 
1 634,45 2 770,00 3396,37 3484,91 

Кількість призначень в 

окремих випадках 
1 004 1 330 1 058 953  
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інвалідністю І або ІІ групи  

Тимчасова державна допомога дітям, 

батьки яких ухиляються від сплати 

аліментів: 

  

- для дітей до 6 років 4 531,0 4 442 

- для дітей віком від 6 до 18 років 20 912,50 21 838,77 

Допомога особам, які не мають право 

на пенсію: 
  

- які досягли пенсійного віку та особи 

з інвалідністю 
50 1247 53 1442,47 

- на дітей померлого годувальника - - 30 1550 

 
 

Пільги окремим категоріям громадян 
 

Надання пільг залишається одним з дієвих механізмів для  адресної 

соціальної  підтримки пільгових категорій населення.  

Загальний обсяг нарахувань збільшився у 2018 році порівняно з 2017 

роком, зокрема:  
 

                  Пільги 
2017 

тис. грн. 

2018 

тис. грн. 

ЖКП 7998,4 8903,4 

Тверде паливо та скраплений газ 9,5 15,9 

 

З 2016 року пільговий проїзд міським автотранспортом фінансується з 

міського бюджету.  

З обласного бюджету запроваджено компенсацію за проїзд автомобільним 

транспортом пільгових категорій громадян на міжміських та міжобласних 

маршрутах загального користування (протяжність перевищує 50 км). Зазначену 

компенсацію  отримали  86 осіб (1420 квитків)  пільгових  категорій  на загальну 

суму 213,80 тис. грн. 

У 2018 році профінансовано коштів на надання пільг громадянам, що 

постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, на суму 910,3 тис. грн., у 

2017 році – 726,2 тис. грн. 

З 01.05.2016 р. особам, які отримують субсидію, пільги зупинено. 

Аналіз нарахувань по видах житлово-комунальних послуг показує, що 

загальний обсяг нарахувань збільшився на 903,9 тис. грн.  у порівнянні з тим же 

періодом 2017 року, а саме:  

Послуга 
2017 

тис. грн. 

2018 

тис. грн. 

Квартплата, в т.ч. вивіз сміття та 

диспетчеризація ліфтів 
1406,1 1569,9 

Теплопостачання 4190,1 4512,0 
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Водопостачання та 

водовідведення 
506,9 849,5 

Природний газ 1095,7 1214,0 

Електроенергія 800,7 758,0 

Усього 7999,5 8903,4 

 
Соціальний захист ветеранів та осіб з інвалідністю 

 

     Станом на 01.01.2018 р. у місті налічувалось 2368 осіб з інвалідністю та 

1147 ветеранів війни,  станом на 01.01.2019 р. – 2116 осіб з інвалідністю та 1080 

ветеранів війни. 

  Протягом 2018 року внесено до Централізованого банку даних з проблем 

інвалідності інформацію щодо 491 особи з інвалідністю та надані направлення 

на виготовлення 524 протезно-ортопедичних виробів. 

Забезпечено візками та іншими засобами реабілітації 122 особи з 

інвалідністю. 

Оформлено пакети документів для направлення 3 осіб до будинків-

інтернатів для одиноких громадян та осіб похилого віку. 

Ведеться облік для забезпечення санаторно-курортним лікуванням. 

Так, у 2018 році путівками забезпечено 28 ветеранів війни, 38 осіб з 

інвалідністю загального захворювання та з дитинства, а також 26 осіб, 

постраждалих від аварії на ЧАЕС. 

Видано пільгові посвідчення 84 мешканцям міста, а саме: 41 - ветерану 

війни та членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, 43 - ветеранам 

праці. 

Протягом поточного року талони на пільговий проїзд по Україні 

отримали 12 ветеранів війни.   

На поховання 16 учасників бойових дій та осіб війни за рахунок обласних 

субвенцій використано 58,36 тис. грн. 

Для дітей з інвалідністю видано 58 відповідних направлень для 

проходження реабілітації у Центрі соціальної реабілітації. 

У 2018 році 25 осіб отримали компенсації: 

           - за невикористане санаторно-курортне лікування – 10 осіб з інвалідністю 

загального захворювання на суму 2890,00 грн. та 15 осіб з інвалідністю 

внаслідок війни на суму 4570,00 грн.; 

           - на бензин, технічне обслуговування та ремонт автомобіля – 17 осіб з 

інвалідністю на суму 5114, 06 грн.; 

           - на  транспортне  обслуговування – 38   осіб  з   інвалідністю   на  суму 

15 140,57 грн. 

Надано  матеріальної  допомоги  з  обласного  фонду 19 особам на суму 

13 043,5 грн., а саме: 

      - 13 малозабезпеченим громадянам на суму 8 924,50 грн.; 

      - 6 особам з інвалідністю на суму  4 119,00 грн.  
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Виплати за місцевими програмами 
 

Вирішувати проблемні питання мешканців міста суттєво допомагає 

місцева влада.   

Так, у 2018 році на проведення заходів з питань соціального захисту 

населення управлінням використано 7 578,72 тис. грн.  з місцевого бюджету: 

  

№ 

з/п 
Найменування заходів 

Сума, 

тис. грн. 

1. 

Надання разової грошової допомоги з міського бюджету   

громадянам, які опинились у скрутній  життєвій ситуації,   у 

тому числі: 

5101,56 

1.1. Надання матеріальної допомоги учасникам АТО 18,0 

1.2. Надання матеріальної допомоги особам з інвалідністю до Дня 

інваліда 
20,0 

1.3. Надання матеріальної допомоги громадянам до Дня людей 

похилого віку 
20,0 

1.4. Надання матеріальної допомоги   членам Комсомольського 

міського добровільного товариства «Союз-Чорнобиль» 
45,0 

1.5. Надання адресної цільової матеріальної допомоги з міського 

бюджету для оплати проїзду в міському та приміському 

транспорті особам, які мають статуси членів сімей загиблих 

(померлих)  ветеранів війни, які не є пенсіонерами за віком   

4,5 

1.7. Надання разової матеріальної допомоги батькам загиблих 

учасників бойових дій в Афганістані,  батькам загиблих 

(померлих) військовослужбовців, які брали участь в АТО 120,00 

1.8. Надання разової грошової допомоги батькам загиблих 

(померлих) військовослужбовців 

1.9.   Забезпечення санаторно-курортним лікуванням  81,86 

2. 

Компенсація фізичним особам, які надають соціальні послуги 

громадянам   похилого    віку,    інвалідам, дітям-інвалідам,  

хворим,  які  не  здатні до самообслуговування і потребують  

постійної   сторонньої   допомоги  (ПКМУ 558 від 29.04.2004) 

108,2 

3. 

Надання допомоги на поховання деяких категорій осіб 

виконавцю волевиявлення або особі, яка зобов’язалася 

поховати померлого 

80,0 

4. 
Здійснення фінансової підтримки статутної діяльності 

громадських організацій ветеранів 
100,0 

5. 

Компенсаційні  виплати підприємствам  автомобільного 

транспорту м. Горішні плавні за пільговий проїзд окремих  

категорій громадян  автомобільним транспортом загального 

користування 

1800,0 

 

6. 
Компенсаційні  виплати підприємствам  залізничного 

транспорту за пільговий проїзд окремих  категорій громадян 
10,4 

Ɉф
ɿц
ɿɣ
ɧɢ
ɣ 
ɫɚ
ɣɬ

 Г
ɨɪ
ɿш
ɧь
ɨɩ
ɥɚ
ɜɧ
ɿɜ
ɫь
ɤɨ
ʀ ɦ
ɿɫь
ɤɨ
ʀ ɪ
ɚд
ɢ 
ɉɨ
ɥɬ
ɚɜ
ɫь
ɤɨ
ʀ ɨ
ɛɥ
ɚɫ
ɬɿ



7. 

 Надання додаткової пільги (окрім передбаченої 

законодавством пільги у розмірі 50% знижки на оплату за 

житлово-комунальні послуги в межах соціальних норм житла 

та соціальних нормативів користування житлово-

комунальними послугами) у розмірі 50-відсоткової знижки за 

житлово-комунальні послуги членам сімей загиблих та 

зниклих безвісти учасників антитерористичної операції та 

воїнів-інтернаціоналістів. 

47,3  

8. 
Компенсація одноразового проїзду особам, постраждалим від 

аварії на ЧАЕС  
15,9 

9. Оплата послуг зв’язку  6,0 

 

Обсяг наданої мешканцям матеріальної допомоги з міського бюджету 

щорічно зростає: 

 

Рік Кількість осіб Загальна сума 

2015 рік 1199 1 931,1 тис. грн. 

2016 рік 927 2 350,4 тис. грн. 

2017 рік 1296 3 879,6 тис. грн. 

2018 рік 1094 5 101,6 тис.грн. 

 
 

Соціальний захист сімей учасників АТО 
 

 На обліку в УСЗН для отримання санаторно-курортного лікування 

перебувала 21 особа з числа учасників бойових дій в зоні АТО, з них   

оздоровлено  7 осіб.  

 Також отримав санаторно-курортне лікування один член сім’ї загиблого 

ветерана війни з числа учасників АТО. 

 Виплачена грошова  компенсація з державного бюджету для придбання 

житла внутрішньо переміщеній особі, що брала безпосередню участь в АТО, в 

сумі 620,9 тис. грн. та особі з інвалідністю внаслідок війни з числа учасників 

АТО в сумі 584,7тис. грн. 

  На навчання 6 осіб з метою професійної адаптації у 2018 році   

витрачено 19,5 тис. грн. 

  Протягом року оформлено документи на виплату матеріальної допомоги 

з обласного бюджету на загальну суму 8,5 тис. грн., а саме: 2 особам з 

пораненнями на суму 4 тис. грн. та 2 особам із захворюваннями внаслідок 

участі  в  АТО  на  суму  2,5 тис. грн. 
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Робота з  питань внутрішньо переміщених осіб  
та соціально-трудових відносин 

 

 Станом на 01.01.2019 року на обліку в Єдиній  державній базі даних про 

внутрішньо переміщених осіб перебувало 1040 осіб, у готелі «Славутич» 

проживало 9 сімей (13 осіб, з них – 1 дітей). 

 У 2018 році виконано 574  призначень державної адресної допомоги на 

проживання,  у  тому  числі  на  оплату  житлово-комунальних послуг,   на  

загальну  суму 4 379,8 тис. грн.  

   Інші щомісячні державні соціальні допомоги протягом року отримували 

46 осіб.     

    У 2018 році відбулося 85 засідань комісії з питань 

призначення/відновлення соціальних виплат, за рішеннями якої виплати  

призначені 672 особам, припинені з причини відсутності за місцем фактичного 

проживання - 33 особам. 

   Матеріальну допомогу з міського бюджету надано 6 внутрішньо 

переміщеним особам на суму 43 000 грн. 

  Постійно здійснюються заходи для забезпечення вчасного проведення 

атестації робочих місць, за результатами яких проведено атестацію на 262 

робочих місцях 18 підприємств, де працюють у шкідливих умовах 6362 

працівники. 

 Протягом 2018 року здійснено повідомну реєстрацію колективних 

договорів 74 підприємств, установ та організацій міста. 
 

  

Організація роботи зі зверненнями громадян та з питань контролю 
 
 

Протягом 2018 року до управління надійшло 159 звернень громадян з 

різних питань соціального захисту.   
         Організовано  щоденний прийом громадян та постійна робота 4 «гарячих» 

телефонних ліній. 

         Розгляд звернень здійснюється комплексно із залученням інших 

структурних підрозділів виконкому. 

         Громадянам  постійно надаються не тільки змістовні усні консультації, а й 

інформаційні листівки та пам’ятки щодо порядку  надання усіх видів державної 

соціальної підтримки. 

 Проводиться  систематичне  висвітлення  у ЗМІ міста роз’яснень відносно 

змін у діючому законодавстві та з інших  питань соціального захисту, особливо            

тих, які порушуються у зверненнях громадян. 

  Так, протягом 2018 року  відбулося:  

 на місцевому радіо - 12 виступів спеціалістів УСЗН; 

 по місцевому телебаченні – 6  спеціалістів УСЗН; 

 у газетах „Телеекспрес” та  „Громадська думка” - 27 публікацій 

інформаційних матеріалів; 
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 розміщення на сайтах міської ради та управління 34 інформацій. 

Соціальними інспекторами проводився  ретельний контроль за 

додержанням чинного законодавства з метою забезпечення цільового та 

адресного використання  коштів державного бюджету, виділених на 

фінансування різних програм соціального захисту.  

 Так, протягом 2018 року проведено 1575 обстежень матеріально-

побутових умов проживання громадян  з метою підтвердження їх права на 

призначення допомог, надано 8354 запити в різні інстанції  для перевірки  

достовірності інформації про доходи та майновий стан отримувачів усіх 

соціальних виплат та членів їх сімей.  

 

 

 

 

 Начальник УСЗН                                                                             С.П.Чернявська 
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